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Truffe: come prevenirle

Ogni anno nel nostro Paese vengono truffate
migliaia di persone, soprattutto anziani. Nella
maggior parte dei casi i malviventi fanno leva sui

sentimenti delle loro Vvittime, utilizzando
relazioni familiari o approfittando di situazioni di
fragilita.

Ecco alcuni consigli su come prevenire le truffe e

su come comportarsi in queste situazioni:

* Non fidarti delle apparenze: gli autori di
questo crimine si presentano spesso come
persone distinte, liberi professionisti, persone
in uniforme, operatori sanitari, incaricati di
servizi di pubblica utilita (impiegati di banca,
poste, Agenzia delle Entrate, settori
dell’energia elettrica, del gas, della telefonia,
addetti alle disinfestazioni o sanificazioni
degli ambienti...)

* Fai attenzione e diffida degli sconosciuti che
si presentano alla porta

e Attenzione anche al telefono: potrebbero
spacciarsi per presunti amici che chiedono
denaro per un tuo parente, coinvolto in un
incidente stradale

* Occhio alle truffe online: non inviare i codici di
accesso al conto corrente. Gli istituti di
credito non richiedono mai via e-mail o per
telefono le credenziali di accesso all’home-
banking

* Ricorda sempre che nessun Ente manda
personale a casa per il pagamento di bollette,
rimborsi o per la verifica e sostituzione di
eventuali banconote false

* Non comunicare a nessuno il codice PIN del
tuo bancomat o di altre carte

Cosa fare
Contatta subito un familiare o un vicino e
rivolgiti alle forze dell'ordine:
Carabinieri: 112 - Polizia di Stato: 113
Polizia Locale di Bologna: 051266626
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Sei stato vittima di truffa?
Il Comune di Bologna, in collaborazione con
CGIL-SPI, CISL-FNP, UIL-UILP, Associazione
San Bernardo e CNA Pensionati, eroga un
contributo per i cittadini over 65 residenti nel
comune di Bologna vittime di furti, truffe e
rapine e promuove, grazie alle associazioni
Anteas Volontariato e Rivivere, uno Sportello
gratuito di supporto psicologico per affrontare i
traumi derivanti da furti, truffe e raggiri.

pensionati

SanBernardo

Dove chiedere il contributo

via Dagnini 11/D, tel. 0516231143
via Andreini 2, tel. 051513239

via Faenza 2, tel. 051455496

via Torreggiani 3/2, tel. 051356749
P.zza Giovanni XXIIl 14, 0516198924
via XXI Aprile 3/D, tel. 0516146347

CGIL-SPI

via Milazzo 16, tel. 051256642

via Ramenghi 5/b, tel 0510195422
via Bentini 69, tel. 051328144

via Faenza 2, tel. 051455482

via Pirandello 16a/b, tel. 051503512
via Mascagni 5, tel 051440173

via Massarenti 175 c/d, 051535780
via della Pietra 16/a, tel. 051382607

CISL-FNP

UIL-UILP via Serena 2/2, tel. 051503311

via Aldo Moro 22, tel. 051299204
per prendere un appuntamento:
cell. 3494760630

CNA

cell. 3477597090 - 3394641710

Supporto psicologico

Anteas Volontariato, tel. 051256649
Associazione Rivivere, tel. 0510954760




